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Cenik internetovych sluzeb (DSL, Optical)

1.“'Standardni tarify

Tarif Inzerovana Bézné Maximalni S DPH
rychlost dostupna rychlost (bez DPH)
(download/ rychlost (download/
upload) (download/ upload)
upload)
K&
XS 2/0,25 1,2/0,15 2/0,25 ADSL (32:;3'(1): K(:c) 10%
399,00 K¢
S 8/0,75 4,8/0,45 16/0,75 ADSL (329'73 K&) 10%
VDSL, 429,00 K& .
M 20/2 12/1,2 24/5 Optical*13 (354,53 K&) 10%
VDSL, 449,00 K¢ o
L 50/5 30/3 55/10 Optical*13 (371,05 K&) 10%
VDSL, 529,00 K& .
XL 100/20 60/12 105/20 Optical*13 (437,17 K&) 10%
VDSL, 629,00 K& .
XXL 250/25 150/15 263/25 Optical*13 (519,81 K&) 10%
XXL _ 449,00 K¢ .
+UP 250/250 150/150 250/250 Optical (371,05 K&) 10%
. 699,00 K¢
2XXL 500/50 300/30 500/50 Optical*13 . 10%
/ / / ptica (577,65 K&) °
2XXL _ 539,00 K& .
+UP 500/500 300/300 500/500 Optical (445,45 K&) 10%
. 799,00 K¢
4XXL 1 1 1 1 tical*13 . 10%
000/100 600/60 000/100 Optica (660,29 K&) 0%
4XXL _ 679,00 K& .
+UP 1000/500 600/300 1000/500 Optical (561,16 K&) 10%

» Tarify nemaji zadné omezeni prenosu objemu dat (FUP)

« Kazdé pripojce je pridélena neverejna IP adresa, verejnou je mozno objednat.

« Rychlostni profil u tarifu S, L a XL zavisi na dostupnosti v konkrétni lokalité a cena plati
pro rychlostni profil v uvedeném rozmezi.

« VDSL pripojky jsou realizovany na jednom nebo dvou parech vedeni linky. V pfipadé
dvou parl je pripojka zakonéena modemem Zyxel VMG4005-b60a (, Terminator *8") s
rozhranim gigabit ethernet automaticky a zdarma. Terminator Ize na vyzadani za
poplatek dodat i na jedno parové pripojky, jinak je pripojka realizovana se zasuvkou
RJ11 a oCekava se zapojeni VDSL modemu.

- Optické pripojky jsou realizovany dodanim optického pfevodniku (ONT) s rozhranim
gigabit ethernet a oCekava se zapojeni routeru.
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/4/’ 365internet Cenik internetovych sluzeb (DSL, Optical)
Na pripojkach lze pouzit vlastni modemy a routery, které spliuji parametry dle
dokumentu Typy rozhrani a nastaveni.

» Zakaznik zapojenim svého vlastniho routeru/modemu prebira vesSkerou odpovédnost s
jeho nastavenim a 365internet pro takové zafizeni nezajistuje podporu ani
servis. V pripadé chybné konfigurace takového routeru/modemu nebo jeho zavadeé
nedochazi na pripojce k poruse sluzby. Nase modemy a routery zasilame jiz nastavené.

2. Specialni tarify

Tarify z tabulky nize Ize ziskat pouze v pfipad€, Ze po objednani plnohodnotného tarifu L, XL
nebo XXL na technologii VDSL nebude mozno dosahnout udavaného rychlostniho profilu pro
dany tarif, tedy nebude mozno dosahnout hranice bézné dostupné rychlosti. Pri zlepseni
kvalitativnich parametrd sluzby dojde ke zmé&né zpét na standardni tarif. Tarif nelze ziskat v
pripadé, Ze je pripojka realizovana na jednom nebo dvou parech s koncovym
zarFizenim Terminator nebo pokud neni zapojen modem, ktery je v nabidce

v vrs

365internet. Tarif nelze rovnéz ziskat v pripadé, kdy dosahuje upload vyssi hodnoty, nez
je maximum pro tento tarif (pro VDSL L-ST je to vice nez 5 Mbps a pro VDSL XL-ST 10
Mbps). O pridéleni a odebrani tarifu rozhoduje vzdy 365internet.

Tarif Inzerovana Bézné Maximalni Techn. S DPH
rychlost dostupna rychlost (bez DPH)
(download/ rychlost (download/
upload) (download/ upload)
[Mbps] upload) [Mbps]
[Mbps]
L-ST 39/5 24/3 39/5 VDSL (43253"5’_2 |I<(:) 10%
499, Ké
XL-ST 79/10 48/6 79/10 VDSL : 4913 gg Kéc) 10%
XXL-ST | 199/25 120/15 199/25 VDSL (3993'8(1) Ecc) 10%

3. Kvalita sluzby
3.1 Kvalitativni parametry

Pro tarify v bodech 1 a 2 plati nasledujici kvalitativni parametry sluzby:

Inzerovana Maximalni Bézné Minimalni Hranicni
rychlost rychlost dostupna rychlost rychlost pro
(download (download rychlost (download spec. tarif
/upload) /upload) (download/up /upload) (download
[Mbps] [Mbps] load) [Mbps] [Mbps] /upload)
[Mbps]
XS 2/0,25 2/0,25 1,2/0,15 0,6/0,1 neni
S **1 8/0,75 16/0,75 4,8/0,45 3/0,2 neni
M 20/2 24/5 12/1,2 6/0,6 neni
L-ST - 39/5 24/3 15/1,5 -
3 365internet s.r.o., Vichrova 1906, Lysa nad Labem, 289 22
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Cenik internetovych sluzeb (DSL, Optical)
Hranic¢ni

Inzerovana Maximalni Bézné Minimalni

rychlost rychlost dostupna rychlost rychlost pro
(download (download rychlost (download spec. tarif
/upload) /upload) (download/up /upload) (download
load) [Mbps] Jupload)
L 50/5 55/10 30/3 15/1,5 40/5
XL-ST - 79/10 48/6 30/3 -
XL 100/20 105/20 60/12 30/3 80/10
XXL-ST - 199/25 120/15 75/7,5 -
XXL 250/25 263/25 150/15 75/7,5 200/25
XXL+UP 250/250 250/250 150/150 75/75 neni
2XXL 500/50 500/50 300/30 150/15 neni
2XXL+UP 500/500 500/500 300/300 150/150 neni
4XXL 1000/100 1000/100 600/60 300/30 neni
4XXL+UP 1000/500 1000/500 600/300 300/150 neni

**1 Pro tarif ADSL S plati, Ze pfi objednani sluzby bude k dispozici jiz pfi zobrazeni
dostupnosti, na jakém profilu bude sluzba realizovana. Moznosti jsou 6/0,5 Mbps, 8/0,5
Mbps a 16/0,75 Mbps

Inzerovana rychlost je pro Gcely zobrazeni dostupnosti na webovych strankach a v tiskovych
materidlech Udaj vyjadreny jednou ciselnou hodnotou reprezentujici rychlost daného tarifu.
Tato hodnota je na pfipojce realné dosazitelna.

Bézné dostupna rychlost je takova, kterou Ize na pripojce predpokladat a redlné dosahovat.
Jde o udaj vyjadreny jednou Ciselnou hodnotou a odpovida 60% hodnoté inzerované rychlosti.

Maximalni rychlost je nejvyssi mozna redlné dosazitelnd rychlost stahovani a odesilani dat
pro dany tarif. Je stejna nebo vyssi nez inzerovana rychlost.

vV

definovana jako minimalni kvalita sluzby. Hodnota je vzdy alespofi 30% inzerované rychlosti. V
pripadé nizsi nez minimalni rychlosti se jedna o poruchu sluzby.

Hraniéni rychlost pro specialni tarif je ¢iselnd hodnota u tarifl L, XL a XXL realizovanych
na VDSL technologii, kterd predstavuje rozhodovaci kritérium pro pridéleni levnéjsiho tarifu v
disledku nemoznosti dosdhnout kvalitativné lepSich parametr( sluzby. Pfipojka, kterd ma
pridélen rychlostni profil, ktery je niZzSi nez hodnota hranicni rychlosti, spliuje nutnou
podminku (nikoliv jedinou a postacujici) pro pridéleni specialniho tarifu (L-ST, XL-ST, XXL-ST).
Pro pridéleni tarifu museji byt jak rychlost download, tak upload, pod touto hrani¢ni rychlosti.

3.2 Akceptované zplsoby méfreni

Méreni rychlosti musi byt vzdy provedeno mezi koncovym zafizenim (modem nebo router
zapojeny za terminator nebo ONT u optické pripojky) a to na transportni vrstvé TCP/IP
0OSI/ISO modelu *11.
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Cenik internetovych sluzeb (DSL, Optical)
Pro ucely kontroly kvality sluzby a jeji nasledné reklamace akceptuje 365internet ,laické
meéreni® provedené na bézné dostupném tzv. méficim stroji (PC, notebook). Aby mohlo byt
meéreni povazovano za relevantni, musi byt splnény nasledujici podminky:

« Méreni je provadéno pres ethernet kabel pfipojeném pfimo do modemu nebo routeru.

+  Nema-li méfici stroj ethernet port z vyroby, je mozné vyuzit napfiklad USB sitovou
kartu. Pro tarify XS az XL postacuje USB 2.0 nebo ethernet port s rozhranim 100
Mbps. Pro tarify XXL az 4XXL+UP je potfeba gigabit ethernet port nebo USB sitova
karta verze 3.0 a vySe. Méreni pres WiFi (2,4 i 5 GHz) nelze povazovat za
plnohodnotné nahrazujici méreni po kabelu, Ize jej vyuzit jen pro orientacni méreni.

« V dobé méfeni neni na méficim stroji provadéna Zzadna jina aktivita, zejména
neprobihd konkurencni stahovani dat, aktualizace operacniho systému nebo jinych
program{ a aplikaci, neni sledovana internetové televize nebo sluzby typu video on
demand (HBO, Netflix atd).

«  Mé&Fici stroj ma dostatecny vykon, zejména vykonové zvladne procesor, RAM pamét a
pfipadné disk obslouzit provadéné méfeni a béhem méreni nedochazi k vyuziti
systémovych prostiedkd stroje na 100% (coz by samo o sobé& bylo omezujicim hrdlem
provadéného méreni) — neni definovana minimalni konfigurace ani operacni systém,
ale pozadavky na zvladnuti konkrétniho vykonu.

+ Operacni systém je aktualizovan a méfici stroj nema zadny HW konflikt s ovladadi.

+ Méfeni je provadéno pres webové rozhrani (doporucen je prohlize¢ Google
Chrome, Firefox, Safari, Opera, Edge v jejich aktualizovanych verzich).

+ Méfeno je pres speedtest.net nebo netmetr.cz. Uvedené stranky poskytuji
relevantni hodnoty méreni, poskytuji stranku s vysledkem i historii jednotlivych
méreni.

+ MéFeni je provedeno nékolikrat, minimalné 3 s rozestupy (viz nize typy
odchylek a poruch).

3.3 Zplsob reklamace kvality sluzby

V pfipadé, kdy ,Akceptovanym zplsobem méreni® zdkaznik zjisti, ze se kvalita sluzby dostava
opakované pod hranici bézné dostupné rychlosti (dochazi k velké trvajici nebo velké
opakujici se odchylce) nebo pod minimaini rychlost (dochazi k okamzité poruse sluzby),
ma pravo sluzbu reklamovat a pozadovat napravu.

Velkou trvajici odchylkou je pripad, kdy rychlost poklesne pod hranici béZné dostupné
rychlosti sluzby trvajici 70 minut a déle.

Velkou opakujici se odchylkou je pripad, kdy rychlost alespori 3x poklesne pod hranici
bézné dostupné rychlosti sluzby. Mezi jednotlivymi mérenimi je interval alespon 3,5 minuty a
meéfeni je provedeno v ¢asovém Useku 90 minut.

Okamzitou poruchou sluzby je pripad, kdy rychlost poklesne pod minimaini rychlost sluzby .
Pro vylouCeni chyby méfeni je méreni provedeno 3x s intervalem alespon 5 minut mezi
jednotlivymi mérenimi v ramci jednoho kalendarniho dne.

Nastane-li jedna z vyse uvedenych udalosti, mé zdkaznik pravo podat reklamaci sluzby
zaslanim na e-mail info@365internet.cz nebo vyplnénim kontaktniho formulafe na webu na

adrese https://www.365internet.cz/domu/kontakty
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505 Cenik internetovych sluzeb (DSL, Optical)

Zakaznik uvede:

jmeéno a prijmeni Gc¢astnika nebo nazev firmy,

¢islo smlouvy nebo adresu umisténi pripojky (v pripadé, ze ma zakaznik vice sluzeb,
je adresa umisténi pripojky povinny udaj),

telefonicky kontakt nebo e-mailovou adresu,

o ktery typ odchylky nebo poruchy se jedna,

odkazy na provedena méreni,

v pripadé, Ze nema zapojen router nebo modem od 365internet téz konkrétni
typ routeru/modemu (vyrobce a oznaceni typu),

voliteln& dal&i poznatky k uvedenému, o zplsobu méfeni nebo zaznamenanych
okolnostech béhem méreni.

365internet informuje o pribé&hu feseni zadkaznika do 2 pracovnich dni, pfi¢emz standardni
Ihdta pro vyfizeni reklamace je tim nedotéena. Pokud v reklamaci chybé&ji poptédvané Udaje,
pozada 365internet zadkaznika o jejich doplnéni a do té doby je Ihdta pro vyfizeni reklamace
pozastavena. Zakaznik poskytne soucinnost k ovéreni uvedenych odchylek (poruch), napfriklad
sjednani terminu navstévy technika v misté umisténi pripojky a provedeni kontrolniho méreni.
Pro vylouceni pochybnosti, podani reklamace a provedené laické méreni neni divodem pro
okamzité odstoupeni od smlouvy pro neplnéni kvalitativnich parametri sluzby.

4. Spolecné ceny
Zrizovaci poplatky

*1

Nazev Bez DPH S DPH
Ztizeni nové pripojky (ADSL, VDSL, Optical) 825,57 K¢ | 999,00 K¢
Zrizeni nové pripojky (ADSL, VDSL, Optical) - bonusova cena 81,81 K¢ 99,00 K¢

Pfenos DSL pripojky od jiného poskytovatele na infrastrukture 164,45 K¢ 199,00 K¢
Cetin *2

Pfenos DSL pripojky od jiného poskytovatele na infrastrukture 0,83 K¢ 1,00 K¢
Cetin *2 — bonusova cena *1

Prevzeti sluzby od jiného Ucastnika 365internet zdarma

Technikem bude nové zfizend sluzba realizovand tak, Ze koncovy bod (zdsuvka RJ11,
Terminator nebo opticky prevodnik) bude umistén v prostorach zakaznika nasledovné:

v pfipadé bytu v bytovém domé u vchodu do bytu,

v pfipadé rodinného domu v misté nachazejicim se nejblize od dostupného vhodného
bodu sité CETIN,

v pripadé aktivace spole¢né se zafizenim Terminator bude tento umistén u nejblizsi
vhodné elektrické zasuvky nachazejici se v rodinném domé/v byté,

v pripadé optické pripojky bude prevodnik umistén v rozvodné skrini uvniti bytu nebo
na pozemku rodinného domu, kde je vyveden opticky kabel.

Jiné varianty spadaji jiz do rozsifenych instalaci a je nutno je objednat jiz pfi zfizeni sluzby.
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Cenik internetovych sluzeb (DSL, Optical)

Varianty rozsirené instalace
Nazev Bez DPH S DPH

Aktivace a instalace Terminatoru na jedno parové pripojce. 825,57 K¢ | 999,00 K¢

Aktivace a instalace Terminatoru na dvou parové pfipojce pfi

objednani adekvatniho tarifu (nejvyssi mozny). zdarma zdarma

Roz&itena instalace rozvodt v byté v bytovém domé (do 30 m

v : . . v L wr N 205,79 K¢ 249,00 K¢
kabelaze) objednana soucasné se zfizenim nove pripojky.

Roz&itend instalace rozvodt v rodinném domé (do 30 m

v : . v v TR 619,01 K¢ 749,00 K¢
kabelaze) objednana soucasné se zrizenim nové pripojky.

Vyuactovani
Nazev Bez DPH S DPH
TiSténé zaslané postou 24,79 K¢ 30,00 K¢
TiSténé zaslané postou - doporucené 41,32 K¢ 50,00 K¢
Elektronické zaslané emailem ve formatu PDF zdarma zdarma
Elektronické zaslané ve formatu PDF do datové schranky 24,79 K¢ 30,00 K¢

Zpracovani platby prijaté na Ucet v jiné méné nez CZK

(napfiklad EUR, USD) 16,53 K¢ 20,00 Kc
?ndaeilj;él'dpa,l‘re“,plzaa’tlfauzEﬁ(:)konéeni smlouvy postovni poukazkou 41,32 K& 50,00 K&
Dohledani a sparovani platby zaslané pod chybnym VS 41,32 K¢ 50,00 K¢
Koncova zarizeni pro internet - koupé
Technologie Nazev Bez DPH S DPH
ADSL2+ ASUS DSL-N10 660,29 K& 799,00 K¢
Comtrend VR-3031eu 742,93 K& 899,00 K¢
TP-Link TD-W9960 825,57 K¢ 999,00 K¢
VDSL2 172 Comtrend VR-3031eu 990,91 K¢ | 1199,00 K¢
ASUS DSL-N16 *4 1073,49 K¢ 1299,00 K¢
TP-Link Archer VR300 1528,01 K¢ 1699,00 K¢
ASUS DSL-AC55U Dual-band AC1200 *4 1858,57 K& | 2249,00 K¢
VDSL2 35b | zyXEL VMG8823-b50b *5 - doprodej 2891,57 K& | 3499,00 K&
FritzBox 7530 3717,97 K& | 4499,00 K¢
*5 x7 3304,77 K& | 3999,00 K¢
ASUS DSL-AC87VG *4 *5 - doprodej 4131,17 K¢ | 4999,00 K&
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Cenik internetovych sluzeb (DSL, Optical)

Technologie Nazev Bez DPH S DPH

FritzBox 7590 *4 5370,77 K& | 6499,00 K¢
g %6 4131,17 K¢ | 4999,00 K&
TP-Link Deco X20-DSL (1-pack) WiFi mesh 3717,97 K& | 4499,00 K¢
*7 3304,77 KE | 3999,00 K&

Mercusys MW305R 205,78 K¢ 249,00 K¢

NETIS WF2411 280,15 K¢ 339,00 K¢

NETIS WF2419i - doprodej 329,73 K¢ 399,00 K¢

ASUS RT-N12+ 495,01 K¢ 599,00 K¢

NETIS WF2780 - doprodej 742,93 K¢ 899,00 K¢

NETIS N1 825,57 K¢ 999,00 K¢

TP-Link Deco E4 (1-pack) WiFi mesh sys. 990,91 K¢ | 1199,00 K¢

NETIS 360R 908,27 K¢ | 1099,00 K¢

Optical/LAN/ N .
Terminator | ASUS RT-AC52U_B1 1073,49 K& | 1299,00 K&
TP-Link Deco M4 (1-pack) WiFi mesh 1280,17 K¢ 1549,00 K¢

TP-Link Deco E4 (2-pack) WiFi mesh 1528,01 K& | 1699,00 K¢

FRITZ!Box 4040 1900,00 K¢ 2299,00 K¢

ASUS RT-AX55 1900,00 K¢ | 2299,00 K¢

TP-Link Deco M4 (2-pack) WiFi mesh 2147,93 K¢ | 2599,00 K¢

TP-Link Deco E4 (3-pack) WiFi mesh 2230,57 K¢ 2699,00 K¢

ASUS RT-AC66U_B1 2313,23 K& | 2799,00 K¢

TP-Link Deco M4 (3-pack) WiFi mesh 2726,45 K¢ | 3299,00 K¢

Koncova zarizeni pro internet - pronajem
Technologie Nazev Bez DPH S DPH

ADSL2+ ASUS DSL-N10 28,92 K¢ 35,00 K¢
Comtrend VR-3031eu 37,19 K¢ 45,00 K¢

ZyXEL VMG1312-b30b 37,19 K¢ 45,00 K¢

TP-Link TD-W9960 41,32 K¢ 50,00 K¢

TP-Link TD-W9970B **2 41,32 K¢ 50,00 K¢

VDSL2 17a |ASUS DSL-N16 *4 53,72 K¢ 65,00 K¢
TP-Link TD-W9980B **2 61,98 K¢ 75,00 K¢

TP-Link Archer VR300 61,98 K¢ 75,00 K¢

ASUS DSL-AC52U/AC55U Dual-band AC750 *4 82,64 K¢ 100,00 K¢

TP-Link Archer VR600B **2 103,30 K¢ 125,00 K¢
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Cenik internetovych sluzeb (DSL, Optical)

Technologie Nazev Bez DPH S DPH
ZyXEL VMG8823-b50b *5 **2 123,96 K& 150,00 K&
VDSL2 35b FritzBox 7530 *5 157,02 K¢ | 190,00 K&
ASUS DSL-AC87VG *4 *5 185,94 K¢ | 225,00 K&
FritzBox 7590 *4 *5 227,26 K& | 275,00 K&
NETIS WF2419i **2 20,66 K¢ 25,00 Ké&
NETIS WF2780 **2 41,32 K¢ 50,00 K¢
Optical/LAN; |NETIS N1 41,32 K& 50,00 K¢
Terminator | oSS RT-AC53 **2 49,58 K¢ 60,00 K&
ASUS RT-AC52U_B1 53,72 K& 65,00 K&
ASUS RT-AC66U_B1 123,96 K¢ | 150,00 K&

**2 Uvedena zarizeni jiz nelze ziskat, uvedena mési¢ni cena za pronajem plati pro objednavky
realizované do 12/2020.

Minimalni délka prondjmu zafizeni je 1 mésic. Prondjem lze kdykoliv ukoncit vracenim nebo
odkoupenim zafizeni za jeho zlstatkovou cenu. Prondjem se automaticky neukonéuje

« Ukonceni vracenim je akceptovano oznamenim e-mailem na info@365internet.cz a
odeslanim na adresu logistické kancelare:

o 365internet s.r.o., Ve zlibku 1849/2a, Praha 9 - Horni Pocernice, 193 00

o Po prijeti a zkontrolovani kompletniho baleni (zafizeni modem nebo router vcetné
vSech odnimatelnych antén, napdajeci adaptér pro ceskou elektrickou soustavuy,
alespofi 1 ethernet a v pfipadé modemu i 1 telefonni kabel). Manualy ani pGvodni
obal nejsou povinné, budeme za né radi. Chybéjici prislusenstvi bude douctovano
(viz Cenik prislusenstvi). Zarizeni odesild zdkaznik postou nebo kuryrni sluzbou na
své naklady.

« Ukonéeni odkoupenim. Z{statkova cena se snizuje rovhomérné 24 - 36 mésicl. Jeji
vysi zjistite dotazem na info@365internet.cz. Zaruka na odkoupené zafizeni z pronajmu
je vzdy 6 mésicG a v pripadé zdvady se fe$i vracenim kupni ceny, tedy uhrazené
zUstatkové ceny.

Ostatni zarizeni a prislusenstvi

Typ Nazev Bez DPH S DPH
TP-Link SF1005D (5-portovy, 100 Mbps) 185,95 K¢ 225,00 K¢
TP-Link SF1008D (8-portovy, 100 Mbps) 227,27 K¢ 275,00 K¢
Switch Tenda S16 16-port Fast Ethernet 100 Mbps 392,56 K¢ 475,00 K¢
Netis ST-3124P Fast Ethernet 100 Mbps 508,26 K¢ 615,00 K¢
ZyXEL GS-108S 8-port Gigabit Ethernet 536,36 K¢ 649,00 K¢
Powerline TP-Link TL-PA2010KIT Starter Kit - doprodej | 685,12 K¢& 829,00 K¢&
Fehernet TP-Link TL-PA4010KIT Starter Kit 908,26 K¢ 1099,00 K¢
TP-Link TL-PA4010KIT Starter Kit - prichozi 949,59 K¢ 1149,00 K¢
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365 : Cenik internetovych sluzeb (DSL, Optical)
Typ Nazev Bez DPH S DPH
STRONG 500 DUO FR - prlchozi 990,91 K¢ 1199,00 K¢
STRONG WiFi 500 Kit - prichozi 1156,20 K& 1399,00 K¢
FRITZ!Repeater 1200 International 1610,74 K¢ 1949,00 K¢
APC, 1 zasuvka + telefon 205,79 K¢ 249,00 K¢
Pfepétova , 3 N
ochrana Eaton, 6 zasuvek + telefon, 1 metr 329,75 Kc 399,00 K¢
APC, 5 zasuvek + telefon, 1,8metru 433,88 K¢ 525,00 K¢
TP-Link Tapo C100 WiFi 536,36 K¢ 649,00 K¢
TP-Link Tapo C200 WiFi 701,65 K¢ 849,00 K¢
Kamery
Xiaomi Mi 360°Home Security Camera 2K 866,94 K¢ 1049,00 K¢
TP-Link C310 Outdoor WiFi 1238,84 K¢ 1499,00 K¢
ADATA MicroSDXC 64 GB, Class 10 + SD 260,33 K¢ 315,00 K¢
adaptér
Paméfové karty Kingstlon MicroSDXC 128 GB, Class 10 + SD 412,40 K¢ 499,00 K¢
adapter
ADATA MicroSDHC 256 GB Class 10 + SD 784,30 K¢ 949,00 K¢
adaptér
UMAX Tablet VisionBook 10C LTE - 10" IPS 2891,74 K¢ 3499,00 K¢
Tablet 1920x1200, 3GB, 32GB, microSIM, Android
10
USB-A HUB USB 3.0 205,79 K¢ 249,00 K¢
ASUS USB-N10 nano Wireless N150 Mini USB 227,27 K¢ 275,00 K¢
adapter, 802.11n
USB sitové USB-C HUB USB 3.0 247,11 K& 299,00 K&
karty a HUBY | i1oc USB-A 3.0 Slim Metal Gigabit Ethernet 346,28 K¢ | 419,00 K&
iTec USB-C Metal Gigabit Ethernet 412,40 K¢ 499,00 K¢
iTec USB-C Metal 3-portovy HUB s Gigabit 495,04 K¢ 599,00 K¢
Ethernet
Baterie AAA Zn/C 1,5V 4,13 K¢ 5,00 K¢
Kabelaz, konektory
Typ Nazev / délka Bez DPH S DPH
Nestinéneé | 0,25 m, Cat5E 9,92 K¢ 12,00 K&
(UTP)
0,5 m, Cat5E 13,22 K¢ 16,00 K¢
1 m, Cat5E 19,83 K¢ 24,00 K¢
2 m, Cat5E 23,97 K¢ 29,00 K¢
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Cenik internetovych sluzeb (DSL, Optical)

Typ Nazev / délka Bez DPH S DPH
3 m, Cat5E 32,23 K¢ 39,00 K&
5 m, Cat5E 48,76 K& 59,00 K¢&
10 m, Cat5E 58,68 K¢ 71,00 K¢&
Cat5E na miru (1-100 metrd) [metr] **3 7,44 K¢ 9,00 K¢
Konektor R145 [kus] 2,48 K¢& 3,00 K¢&
Ochrana konektoru 2,07 K¢ 2,50 K¢
0,5 m, Cat6 23,97 K& 29,00 K¢&
1 m, Cat5E 32,23 K¢ 39,00 K&
5m, Cat5E 57,02 K& 69,00 K¢&
10 m, Cat5E 73,55 K& 89,00 K¢
Stinéné (FTP) | 15 m, Cat5E 98,38 K¢ 119,00 K¢&
20m, Cat5E 164,46 K& 199,00 K¢&
Cat5E na miru (1-100 metr) [metr] **3 9,92 K¢ 12,00 K¢&
Konektor R145 stinény [kus] 4,13 K¢ 5,00 K¢
Ochrana konektoru 2,48 K¢ 3,00 K¢
Telefonni CAT3 na miru (1-100 metr() [metr] **3 2,48 K¢ 3,00 K¢
2zilovy Konektor RJ11 1,24 K& 1,50 K&

**3 Celkova cena za pripraveny kabel vzdy zahrnuje kabel pozadované délky, 2 konektory a v
ptipad® UTP/FTP kabel( i 2x ochranu konektoru. Pfipraveny kabel je vzdy zaslan spoleéné s
ostatnim zbozim na adresu umisténi pripojky. Za nastfizeni kabelu neni Uctovan zadny dalsi
poplatek. Kabel lze téZ vyzvednout po dohodé v nasi logistické kancelafi. Nejedna se o

dodavku technikem na misto.

Doplnkové sluzby

Bez DPH

IPy4 adresav z neverejneho rozsahu (NATovano za sdarma zdarma
sdilenou verejnou IPv4 adresou)
Verejna IPv4 adresa (pronajem meésicné) 81,81 K¢ 99,00 K¢ 10%
Verejna IPv4 adresa, subnet /30 (prondjem mési¢né) | 327,27 KC 396,00 K¢ 10%
*12 163,64 K& | 198,00 K& ?
Verejna IPv4 adresa, subnet /29 (prondjem mésicné) | 654,55 K¢ 792,00 K¢ 10%
v v (]
*12 327,27 KC 396,00 Kc
Verejna IPv4 adresa, subnet /28 (prondajem mési¢né) | 1309,10 K& | 1584,00 K¢ 10%
v v (]
*12 654,55 Kc 792,00 Kc
3 365internet s.r.o., Vichrova 1906, Lysa nad Labem, 289 22
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Cenik internetovych sluzeb (DSL, Optical)

Jednorazové poplatky

Nazev Bez DPH S DPH

Upominka na nezaplacené vyuctovani (zaslana stejnym 123.96 K& | 150,00 K&
zpUsobem jako faktura, postou nebo e-mailem) ! !

Znovu zapojeni internetu odpojeného z dlivodu neplaceni - do “ v
14 dni od odpojeni vietné 81,81 Kc 99,00 Kc
Znovu zapojeni internetu odpojeného z dlivodu neplaceni - po 825 57 K& | 999,00 K&
14 dnech od odpojeni ! !
Zruseni zavazné objednavky po smluveni terminu instalace 825,57 K¢ | 999,00 K¢
Prelqzenlvslluzl?y na jinou adr,esu uvmlsvten! do v12 mesicu od 825,57 K& | 999,00 K&
prvniho zrizeni nebo posledniho prelozeni sluzby

Pfelozeni sluzby na jinou adresu umisténi po 12 mésicich od v v
prvniho zfizeni nebo predchoziho preloZeni sluzby 81,81 K¢ | 99,00 Ke
Doplatek za zfizeni sluzby v pripadé ro¢ni platby pfi ukonceni 243 76 K& | 900.00 K&
do 12ti mésicl od zfizeni. ! ’
Snizeni tarifu na dvou parové pripojce s Terminatorem do 12 825 57 K& | 999.00 K&
mésict od objednani sluzby. ' '
Servisni Ukony

Nazev Bez DPH S DPH

Konfigurace zaslaného koncového zafizeni na vyzadani

zdkaznika (vlastni zakoupené, resetované nebo individudlni 206,60 K¢ 250,00 K¢
atd.) - bez postovného

Telefonicka konzultace a pomoc s nastavenim vlastniho 206,60 K& 250,00 K&
modemu nebo routeru.

Konfigurace objednaneého zarizeni do bridge modu nebo jiného 206,60 K& 250,00 K&

nez standardniho nastaveni.

Sjednany vyjezd technika na adresu umisténi pripojky, prvnich
30 minut véetné cesty v pracovni dny v ¢asech 8 — 20 hodin

1033,00 K¢

1250,00 Kc

Sjednany vyjezd technika na adresu umisténi pFipojky,
prvnich 30 minut vcetné cesty v pracovni dny v ¢asech 0 - 8
a 20 - 24 hodin a o vikendech a svatcich celodenné.

1652,89 K¢

2000,00 K¢

Sjednany vyjezd technika na adresu umisténi pripojky,

kazdych dalsSich i zapocatych 30 minut 206,60 Kc 250,00 Kc
Balné *9 16,53 K¢ 20,00 K¢
Odeslani zarizeni na adresu kuryrem PPL *10 103,30 K¢ 105,00 K¢
Odeslani zarizeni kuryrem PPL na vydejni misto Parcel shopu 57,85 K¢& 70,00 K&

*10
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Cenik internetovych sluzeb (DSL, Optical)

Vysvétlivky

*1 - Bonusova cena plati pfi ro¢ni platbé nebo automaticky po 12ti v¢as uhrazenych fakturadch a to od 13tého
mésice. V pripadé volby ro¢ni platby a ukonéeni sluzby v prvnich 12ti mésicich od zfizeni bude poskytnutad vyse
slevy narokovana jako doplatek slevy spolecné s doplatkem slevy poskytnuté za zfizeni sluzby.

*2 - Infrastrukturou Cetin se rozumi metalické nebo optické vedeni véetné koncové zasuvky zajistované spole¢nosti
Ceska telekomunikaéni infrastruktura a.s., IC 04084063.

*4 - Zarfizeni lze pouzit i pro Optical pFipojky zakonlené ethernet rozhranim nebo zapojit za Terminator na VDSL
pfipojce (jedno i dvou parové vedeni).

*5 — Modem vhodny pro 250/25 Mb tarif VDSL XXL, rychlostni profil 35b, nelze objednat pro pfipojky s tarifem XS,
S, M a L. Prondjem lIze objednat pouze s tarifem XXL.

*6 - Modem Fritzbox 7590 lze pofidit se slevou 1500 K¢ za cenu 4999 K& s DPH. Podminkou je objednani
soucasné s aktivaci tarifu VDSL XXL s datem instalace do 21 dni od data objednani. Sluzba VDSL XXL musi byt v
dobé objednani technicky dostupna, tedy ovéfeni dostupnosti na strankach 365internet.cz musi nabidnout
objednani tarifu po zadani konkrétni adresy bez nutnosti vystavby nového vedeni. Modem je za zvyhodnénou cenu
dostupny téZ stavajicim zakazniklm, ktefi tarif VDSL XXL jiz maji aktivni a v poslednich 12ti mésicich nevyuZili
slevu na modem (tento nebo jiny).

*7 — Modemy Fritzbox 7530 a TP-Link Deco X20-DSL lze poridit se slevou 500 K¢ za cenu 3999 K¢ s DPH.
Podminkou pro ziskani slevy je objednani soucasné s aktivaci tarifu VDSL XXL s datem instalace do 21 dni od data
objednani. Sluzba VDSL XXL musi byt v dobé objednani technicky dostupna, tedy ovéreni dostupnosti na
strankach 365internet.cz musi nabidnout objednani tarifu po zadani konkrétni adresy bez nutnosti vystavby nového
vedeni. Soucasti objednavky nesmi byt dodani modemu Terminator, sluzba tedy musi byt zfizena na technologii
VDSL2 s profilem 35b. Modem je za zvyhodné&nou cenu dostupny téZ stavajicim zakazniklm, ktef tarif VDSL XXL jiz
maji aktivni a v poslednich 12ti mésicich nevyuZili slevu na modem (tento nebo jiny) a na pfipojce neni dodan
modem Terminator.

*8 - Terminator - je pojmenovani zakonceni VDSL pripojky, jde fakticky o modem ZyXEL VMG4005-b60a
nastaveny v bridge mdédu - za néj je potfeba zapojit a nakonfigurovat router, nastaveni viz dokument Typy
rozhrani a nastaveni. V pfipadé dvou parové pripojky je doddvéan a instalovan technikem zdarma - spojeni dvou
linek je Bonding, v pfipadé pozadavku zapojit jej i na jedno parovou pfipojku jde o placenou sluzbu.

*9 - Balné - poplatek je Uctovan ke kazdému typu dopravy pfi odesilani koncového zafizeni zakaznikovi
*10 - Ke kazdému typu odesilani koncového zafizeni dopravcem je Gctovan poplatek Balné.
*11 - Referencni model ISO/OSI se pouziva jako nazorny priklad Feseni komunikace v pocitaCovych a

telekomunikacnich sitich pomoci vrstevnatého modelu, kde jsou jednotlivé vrstvy nezavislé a snadno nahraditelné.
Vice na https://cs.wikipedia.org/wiki/Referen¢ni_model_ISO/OSI#Transportni_vrstva

*12 - Verejna IPv4 adresa, subnet /30, /29, /28 - snizena cena o 50% plati v pfipadé, Ze na adrese bude soucasné
zfizena a provozovana pfipojka s nejvyssi moznou dostupnou rychlosti na dané adrese. Plati pro tarify XXL, 2XXL
nebo 4XXL. Snizeni tarifu zaroven automaticky ukondéi poskytovani slevy. Sleva je kompatibilni s bonusovou cenou,
vySe slevy pak ¢ini 60%.

*13 - Optické tarify M, L, XL, XXL, 2XXL a 4XXL nelze od 1. 7. 2022 objednat. Cena plati pro zakazniky, ktefi jiz maji
optickou piipojku s timto tarifem aktivni. Na tyto tarify neni ani mozné prejit z jiné varianty optickych tarifd s
vyjimkou tarifu M.
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